
Ak vám tovar nesadne, nie je problém. Máte možnosť výmeny alebo vrátenia tovaru bez udania dôvodu v lehote 14 dní odo dňa, keď Vám zásielka dorazila.
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VRÁTENIE TOVARU
1. Pošlite nám nenosený a nepoškodený tovar s originálnymi visačkami a neznehodnoteným obalom späť na adresu: OZ K4, Jánošíková 312, 013 06 Terchová spolu s týmto formulárom (alebo jeho kópiou) a my sa o všetko postaráme. 
Meno a priezvisko:..................................................................... Adresa:........................................................................................ Telefón:....................................................................................... Email:.......................................................................................... 
Číslo objednávky alebo faktúry:................................................ 

Chcem tovar vrátiť: 
Názov tovaru: 			Kód tovaru (viď faktúra): 		Dôvod vrátenia (zakrúžkujte): ............................................... 	........................................ 		1 / 2 / 3 / 4 / 5 / 6 / 
............................................... 	........................................ 		1 / 2 / 3 / 4 / 5 / 6 / 
1.Tovar sa mi nehodí 2.Objednal/a som si zlú veľkosť 3.Veľkosť mi nesedí 4.Prišiel mi nesprávny tovar 5.Na monitore vyzeral produkt inak 6.Zlá kvalita 

Čo s peniazmi? 
1. Peniaze chem poslať späť na účet. (poštovou poukážkou peniaze späť neposielame) 
IBAN: SK __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ 
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